Altalanos Szerzédési Feltételek

Hatélyos: 2026. [POTLANDO: hénap, nap]-tél

1. Bevezeto rendelkezések

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a shop.kedvencedmegleled.hu
weboldalon (a tovdbbiakban: Webshop) elérheté webdruhdz hasznalatara, az azon keresztil
torténd vasarlasra vonatkozé feltételeket tartalmazza. A Webshop hasznalataval, illetve
megrendelés leaddsaval a Vasarlé elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit.

2. A Szolgaltaté adatai

Név: Zentai-Plajner Zsolt, egyéni vallalkozé

Székhely / levelezési cim: 2016 Leanyfalu, Panordma utca 13.
Addészédm: 45741373-1-33

Egyéni vallalkozoi nyilvantartasi szdm: [POTLANDO]

E-mail: info@kedvencedmegleled.hu

Telefon: +36 70 392 0381

Tarhelyszolgéltaté neve, székhelye: [POTLANDO]

3. Alapfogalmak

Vasarlé: a Webshopban regisztrald, illetve megrendelést leaddé természetes vagy jogi
személy.

Fogyaszté: a szakmaja, 6ndllé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaréd
természetes személy Vasarlo.

Termék: a Webshopban megvasarolhatd, a termékoldalon feltlintetett aru.

4. A megrendelés menete

A Véasarlé a Webshopban kivalasztja a kivant terméket, azt a kosarba helyezi, majd a kosar
tartalmdnak ellenérzését kovetéden megadja szallitdsi és szdmlazasi adatait, kivalasztja a
szallitasi és fizetési mdédot, majd a ,Megrendelés elkiildése” gombra kattintva véglegesiti a
megrendelést. A megrendelés elklldésével a Vasarlé fizetési kotelezettséget vallal.

A Szolgdltaté a megrendelés beérkezését elektronikus Uton (e-mailben) visszaigazolja. A
szerz8dés a visszaigazolas Vasarlé altali kézhezvételével jon létre.
5. Szallitasi mdédok és dijak
Szallitasi méd Dija
Személyes atvétel
(2016 Leanyfalu, Panordma utca 13., Dijmentes
elézetes egyeztetés alapjan)

Magyar Posta (postai csomagkiildés) [POTLANDO] Ft

[POTLANDO] Ft

Foxpost csomagautomata (fix dij)



A Szolgaltaté a megrendelést a fizetés beérkezését, illetve személyes atvétel/utanvét esetén
a megrendelés visszaigazoldsat kdvetéen [POTLANDO: pl. 1-5 munkanapon] beliil adja fel,
illetve késziti el atvételre.

6. Fizetési modok

o Készpénzes fizetés - kizardlag személyes atvétel esetén, az atvétel helyszinén.

» El6re utalas - banki dtutaldssal, a visszaigazolé e-mailben megadott bankszamlaszdmra. A
megrendelés csak az 0sszeg beérkezését kdvetden keril feladasra/el6készitésre.

A Webshop jelenleg nem biztosit bankkartyas online fizetést.

7. Elallasi jog (14 napos elallas)

A fogyaszténak minésilé Vésarlét a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet alapjan a termék
atvételétdl szamitott 14 napon belll indoklds nélkili eldllasi jog illeti meg. Az eldllasi jog
gyakorldsa esetén a Vasarld koteles a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb
az eldllas kozlésétdl szamitott 14 napon belil visszaklldeni vagy leadni a Szolgaltaténak. A
visszakildés kozvetlen kéltsége a Véasarlét terheli.

A Szolgdltaté a visszaklldott termék kézhezvételét, illetve az eldllds igazoldsat kdvetben
legkésébb 14 napon belll visszatériti a Vasarlé altal kifizetett teljes 6sszeget, az eredetivel
megegyezd fizetési méddal.

Az eldllasi jog nem illeti meg a Vasarlét olyan termékek esetében, amelyeket a Ptk. és a fenti
Korm. rendelet kifejezetten kivételként nevesit (pl. romlandd vagy gyorsan lejaré termék,
higiéniai okbél zart csomagoldsu, felbontott termék).

8. Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A Szolgaltatd a Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény (Ptk.) szabalyai szerint
kellékszavatossadggal tartozik a Vasarlé felé a termék hibaja esetén. A kellékszavatosséagi
igény érvényesitésének hatdrideje a teljesitéstdl szamitott 1 év (fogyasztdi szerz6dés esetén
2 év), ezen belll a hiba felfedezésétsl szamitott 2 hdénapon bellil k6z6lt hiba esetén
vélelmezni kell, hogy a hiba mar a teljesités idépontjaban megvolt.

9. Panaszkezelés, jogorvoslat

A Vasarlé panaszaval a Szolgaltatéhoz a 2. pontban megadott elérhetéségeken fordulhat. A
Szolgaltatd a panaszt haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll irdsban megvalaszolja.

Amennyiben a panasz rendezése nem vezet eredményre, a Vasarlé az alabbi férumokhoz
fordulhat:

« llletékes békéltetd testilet: [POTLANDO: pl. Pest Varmegyei Békélteté Testiilet, cim,
elérhetdséq]
« Online vitarendezési platform: ec.europa.eu/consumers/odr

. Fogyasztévédelmi hatdsag: az illetékes jarasi hivatal

7”7-

10. Szerzoi jogok



A Webshop felliletén megjelend valamennyi tartalom (szoveg, kép, grafika, elrendezés)
szerz6i jogvédelem alatt all, azok a Szolgdltaté elbzetes irasbeli engedélye nélkil nem
hasznéalhatok fel.

11. Egyéb rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar jog - igy kiiléndésen a Ptk., az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. toérvény,
valamint a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet - rendelkezései az irdnyaddak.



